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Wie sienit das in Inrem Unternehmen aus?
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Handlungsempfehlungen
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idet iber IG Themen?

do zuletz! - Stakeholder Check

Monitoring Check

Monitoring

Datenqualitits Check

IG Healthcheck

-\

hen Formaten liegen

Datenhaltungs Check Welche Sicherheitsverfahren kommen zum Einsatz

barung

Compliance Check
Komplexe

Ordnungs s n eingehalten?
2ur Datenhaltung
Wie steht es um die Weisungen

Organisations Check
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Das Kompetenzzentrum Records Management (KRM) ist aus den Arbeiten an der Revision der
handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten (Art.957 ff OR) und der
Geschaftsbicherverordnung («GeBUV») hervorgegangen. Es versteht sich als Plattform fir die
Vermittlung von Know-how und Dienstleistungen fur die ECM und RM Anbieter und Kunden.

Wildhaber Consulting berat Unternehmer und Manager, wie Sie Ihre kritischen Daten in den
Griff bekommen kdnnen. Dies beginnt bei grundsatzlichen Uberlegungen zum Umgang

mit Informationen und der Datenflut, fUhrt zu Themen wie Information Management (IM/ECM/
Records Management), Risk Management und Informationssicherheit und letztendlich zur
richtigen Umsetzung (IT Governance, ITG).

Hinter beiden Unternehmen steht ein Team erfahrener Experten mit langjahriger
Praxiserfahrung aus Privatwirtschaft und Verwaltung..

Dr. iur. Bruno Wildhaber CIP / CISA / CISM / CGEIT

Wildhaber Consulting
Postfach

CH 8301 Glattzentrum /
Switzerland

Tel. +41 44 826 21 21
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Was ist Information Governance?

Dr. Bruno Wildhaber
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Information Governance ist defensiver Teil der
Unternehmensfihrung

Performance offensiv
leistungsorientiert

Kostenfokus Gewinnfokus

Kosten

> Wert
kostenfokussiert Infq,-

gewinnorientiert

Risk-Management-Fokus

defensiv Conformance
risikoorientiert
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Statisches Modell der Information Governance

Corporate Governance Principles

Information Governance Principles

Information Risk Management IT Governance
Management
————
Security Mgmt.
| Data Management |
Internal Control (ICS)
Data Quality
Privacy Mgmt.
Value Deli
Archiving alue Delvery
Records Mgmt. Security Technology Asset Mgmt
Big Data / Bl Compliance Projects

Business Alignment

REEIIAU v%

\

Gioan
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Grundlage: Information Management (IM)

Mansgement der Information: Gestalien, verwallen, kammunizens und kortsolener, Rageln urterwerfen

niem len

ma"
steabtusenl | oeratutla et

Sicherbeit: Rechoeverwaltung urd Zugrdfsschuts Mlegal Hold
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Information Governance nach KRM / Wildhaber

—

e Weitere Quellen

e Wikipedia (ein Sammelsurium)

e Information governance, or IG, is the set of multi-disciplinary structures, policies, _
procedures, processes and controls implemented to manage information at an enterprise
level, supporting an organization's immediate and future regulatory, legal, risk,
environmental and operational requirements.

e Gartner, 2014:

e Information governance is the specification of decision rights and an accountability
framework to encourage desirable behavior in the valuation, creation, storage, use,
archival and deletion of information. It includes the processes, roles, standards and
metrics that ensure the effective and efficient use of information in enabling an
organization to achieve its goals.

© Wildhaber Consulting,/ Kompetenzzentrum Records Management Zirich 2014
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Uberlegungen

e Information Governance soll:
e immer der Corporate Governance (= Stakeholder Vorgaben) untergeordnet sein
e klar abgrenzbar sein
e den Wertschopfungsfaktor ,Information® im Fokus haben

e technologieneutral sein und sich auf die Daten und Informationen als Ressource
fokussieren

e sich auf die defensive Seite der Unternehmensflihrung fokussieren

e wichtiger Bestandteil des Risk Managements werden (als Ganzes, nicht nur die
klassischen Themenbereiche)

e neue Themen nur dann adressieren, wenn sie neu und relevant sind (z.B. Big
Data, Business Intelligence)

e Information Governance soll nicht:

e die Themen der IT-Governance abdecken
e die Themen des gewinnorientierten oder strategischen IM im Fokus haben

© Wildhaber Consulting,/ Kompetenzzentrum Records Management Zirich 2014



